t@ [@ r’ o n TELERGON S.A.U.
& 4 | - - Ctra. Castellon - Poligono La Cartuja

50720 LA CARTUJA BAJA - ZARAGOZA -
gorlan ESPANA

POLITICA DE PRIVACIDAD

A efectos de lo dispuesto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi como el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a
la libre circulacion de estos datos (Reglamento General de Proteccion de Datos), TELERGON,
S.A.U. (la EMPRESA) informa al usuario (el USUARIO) que cuantos datos personales facilite
en cualquier momento y de forma voluntaria a la empresa o a sus empleados, seran
tratados de manera automatizada e incluidos en un fichero automatizado de datos de
caracter personal creado y mantenido bajo responsabilidad de la empresa.

Titular: TELERGON, S.A.U.

Direccion: Poligono Industrial La Cartuja Nave 13 50720 — La Cartuja Baja — Zaragoza —
Espana

Tfno: +34 976 500 888

Fax: +34 976 500 314

Email: comercial@telergon.es

Inscrita en el Registro Mercantil de Zaragoza, Tomo 49, Folio 147, Hoja 1943, Libro de
Sociedades, con fecha 8 de abril de 1954

C.I.LF. A-50004613

La principal finalidad de dicho fichero es la de mantener la relacién comercial con el
usuario, la mejora de las relaciones comerciales, la realizacion de estudios estadisticos, la
personalizacion de los servicios prestados, asi como el traslado al usuario de promociones,
ofertas o productos, comunicaciones técnicas, comerciales o publicitarias, eventos,
invitaciones o conmemoraciones a través del correo postal, correo electronico o cualquier
otro medio o red social, asi como cumplir con las obligaciones de indole legal y regulatorio
a los que esta sujeta TELERGON, S.A.U., de acuerdo con las caracteristicas obtenidas por
los datos aportados y perfil resultante. Cualquier otro uso de los datos personales distinto
a los mencionados, requerira del previo y expreso consentimiento del usuario. Mediante la
aportacion de datos de caracter personal por parte del USUARIO a TELERGON, S.A.U., el
usuario autoriza expresamente a TELERGON, S.A.U. a utilizar los datos personales
proporcionados para la finalidad anteriormente especificada. Los datos personales seran
conservados por TELERGON, S.A.U. hasta cinco afios después de la dltima relacion
comercial o de comunicacién con el USUARIO. Finalizada dicha relacion, los datos seran
cancelados. No obstante, podran conservarse durante el tiempo en que pueda exigirse
algln tipo de responsabilidad derivada de una relacion u obligacién juridica o de la
ejecucion de un contrato o de la aplicacion de medidas precontractuales solicitadas por el
interesado.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el USUARIO no desee recibir las comunicaciones
a las que se aluden en el parrafo anterior, podra comunicarlo enviando un correo a la
siguiente direccion: comercial@telergon.es
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El USUARIO podra ejercer su derecho de acceso, rectificacién, oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de los datos, presentacién de una reclamaciéon ante una
autoridad de control, cancelacién y supresion de sus datos personales, mediante peticion
escrita dirigida la siguiente direccion: TELERGON, S.A.U. — Poligono Industrial La Cartuja —
50720 La Cartuja Baja — Zaragoza — Espafia, o enviando un correo electrénico a la siguiente
direccién: comercial@telergon.es con los siguientes datos: nombre y apellidos, domicilio o
correo electronico a efecto de notificaciones, documento oficial de identificacion (DNI,
pasaporte o similar), peticion en que se concreta la solicitud, fecha y firma del interesado.

TELERGON, S.A.U. garantiza su tratamiento automatizado y confidencial, de acuerdo a la
Legislacion vigente y no transmitira ni transferira ningln Dato Personal de ningln usuario
sin el consentimiento expreso de su titular.

No obstante, si mediante la aportacion de datos de caracter personal por parte del usuario
a la empresa, el USUARIO autoriza expresamente a la TELERGON, S.A.U. a ceder los datos
de caracter personal que haya recabado a las Sociedades que formen parte del Grupo con
la finalidad de cumplir los fines comerciales descritos anteriormente. El Usuario podra
revocar en cualquier momento el consentimiento prestado para esta cesion de datos a
empresas del Grupo, dirigiéndose a la direccién sefialada anteriormente.

Asi mismo, si mediante la aportacién de datos de caracter personal por parte del usuario a
la empresa, el USUARIO autoriza expresamente a la TELERGON, S.A.U. a ceder los datos de
caracter personal que haya recabado a Sociedades que no formen parte del Grupo con la
finalidad de cumplir los fines comerciales descritos anteriormente. El Usuario podra revocar
en cualquier momento el consentimiento prestado para esta cesion de datos a empresas no
perteneciente al Grupo, dirigiéndose a la direccion sefialada anteriormente.
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PRIVACY POLICY

In accordance with the provisions of Spanish Organic Law 3/2018 of 5 December on the
Protection of Personal Data and digital rights guarantee, and Regulation (EU) 2016/679 of
the European Parliament and of the Council, of 27 April 2016 on the protection of
individuals with regard to the processing of personal data and on the free movement of
such data, (General Data Protection Regulation), TELERGON, S.A.U. (The Company) informs
the user (the user) that any personal data provided at any time and voluntarily to the
Company or its employees will be treated in an automated manner and included in an
automated personal data file created and kept under the Company’s responsibility.

Owner: TELERGON, S.A.U.

Address: Poligono Industrial La Cartuja Nave 13 50720 — La Cartuja Baja — Zaragoza —
Spain

Phone: +34 976 500 888

Fax: +34 976 500 314

Email: comercial@telergon.es

Registered in the Commercial Registry of Zaragoza, Volume 49, Folio 147, Sheet 1943, Book
of Societies, dated April 8, 1954

Tax ID number (C.I.F.): A-50004613

The main purpose of this file is to maintain the commercial relationship with the user, the
improvement of commercial relations, the carrying out of statistical studies, the
personalization of the services provided as well as the transfer to the user of promotions,
offers or products, technical, commercial or advertising communications, events, invitations
and commemorations through postal mail, e-mail or any other means or social network, as
well as to comply with legal and regulatory obligations to which TELERGON, S.A.U. is
subject, according to the characteristics obtained by the data provided. Any other use of
the personal data different from those mentioned, will require the previous and express
consent of the user. Through the provision of personal data by the User to TELERGON,
S.A.U., the User expressly authorizes TELERGON, S.A.U. to use the personal data provided
for the purpose previously specified. The personal data will be kept by TELERGON up to five
years after the last commercial relationship or communication with the USER. Once this
relationship finalizes, the data will be canceled. However, the data may be kept as long as
any kind of liability arising from a legal relationship or obligation or the execution of a
contract or the application of pre-contractual measures requested by the interested party
might be claimable.

Notwithstanding the foregoing, in case the USER does not wish to receive the technical,
commercial or advertising communications referred to in the previous paragraph, he may
communicate it by sending an email to the following address: comercial@telergon.es

The USER may exercise his right of access, rectification, opposition, limitation of treatment,
portability of the data, submission of a complaint to a control authority, cancellation and
deletion of his personal data, by means of a written request addressed to the following
address: TELERGON, S.A.U. — Poligono Industrial La Cartuja — 50720 La Cartuja Baja —
Zaragoza — Spain, or by sending an email to the following address: comercial@telergon.es,
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with the following data: name and surname, address for communications purposes,
governmental identification document (DNI, passport or similar), content of the request,
date and signature of the interested party.

TELERGON guarantees the automated and confidential treatment of the personal data
collected, according to the current legislation and will not transmit or transfer any personal
data of any user without the express consent of its owner.

However, if through the provision of personal data by the User to the Company, the USER
expressly authorizes TELERGON, S.A.U. to transfer the collected personal data to the
Companies belonging to the same Group in order to comply with the commercial purposes
described above. The user may at any time revoke the consent given for this transfer of data
to companies of the Group, by sending a request for such purpose to the address detailed
above.

Likewise, if through the provision of personal data by the User to the Company, the USER
expressly authorizes TELERGON, S.A.U. to transfer the collected personal data to the
Companies that are not part of the Group in order to comply with the commercial purposes
described above. The user may at any time revoke the consent given for this transfer of data
to companies not belonging to the Group, by sending a request for such purpose to the
address detailed above.



